POLITYKA PRYWATNOSCI - klimaprad.pl

1. Informacje ogolne

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych
uzytkownikéw korzystajacych ze strony internetowej klimaprad.pl, prowadzonej przez:

INT-project Marcin Pradelok,

ul. Gliwicka 162, 42-600 Tarnowskie Gory

NIP: 6452332761, REGON: 365755218,

telefon: 666 908 837, e-mail: biuro@int-project.pl

Marka KLIMAPRAD jest podmarka firmy INT-project.

Administrator doktada wszelkich staran, aby dane osobowe byly przetwarzane z
poszanowaniem prawa, rzetelnie, przejrzyscie oraz z zachowaniem wszelkich standardow
bezpieczenstwa.

2. Administrator danych osobowych
Administratorem danych osobowych jest:

INT-project Marcin Pradelok
ul. Gliwicka 162, 42-600 Tarnowskie Gory
Kontakt: biuro@int-project.pl, tel. 666 908 837

3. Cele i podstawy przetwarzania danych
Administrator przetwarza dane osobowe w nastepujacych celach:
3.1 Obstuga zapytan (formularz kontaktowy, telefon, e-mail)
o cel: udzielenie odpowiedzi, przygotowanie oferty, kontakt zwrotny
e podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (dziatania przed zawarciem umowy)
3.2 Realizacja ustug i wspélpracy
e cel: wykonanie umowy, montaz, dostawa ustug instalacyjnych
e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO
3.3 Marketing uslug wlasnych
o cel: informowanie o uslugach administratora
e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes)
3.4 StatystyKki i analityka
o cel: analiza odwiedzin strony, optymalizacja dziatania

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO



3.5 Archiwizacja korespondencji
o cel: dokumentowanie wymiany informacji

e podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO

4. Zakres przetwarzanych danych
Administrator moze przetwarzac¢ dane:
e imig¢ i nazwisko
o adres e-mail
e numer telefonu
o tre$¢ wiadomosci przestanej przez formularz kontaktowy
e dane techniczne: adres IP, pliki cookies, dane o aktywnos$ci uzytkownika na stronie

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji okre§lonych funkcji strony (np.
kontaktu).

5. Odbiorcy danych
Dane osobowe moga by¢ przekazywane nastgpujgcym podmiotom:
e firmie hostingowe;j
e firmom IT i serwisom technicznym
e firmom ksiggowym
e kancelariom prawnym (je$li wymagaja tego przepisy)
e operatorom platnosci lub ustug kurierskich (jesli dotyczy realizacji ustug)

Dane nie s3 sprzedawane podmiotom trzecim.

6. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przetwarzane s3 przez okres:
e obstuga zapytania: do 24 miesigcy
o dane ofertowe: przez czas realizacji wspotpracy 1 okres przedawnienia roszczen
o dane statystyczne: zgodnie z polityka narzedzi analitycznych

e dane ksiggowe 1 rozliczeniowe: zgodnie z obowigzujagcym prawem (np. 5 lat)

7. Prawa uzytkownika

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo do:



e dostgpu do swoich danych

e sprostowania danych

e usuni¢cia danych (,,prawo do bycia zapomnianym”)

e ograniczenia przetwarzania

e przenoszenia danych

e Wwhniesienia sprzeciwu

o wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych

W celu realizacji praw prosimy o kontakt: biuro@int-project.pl

8. Pliki cookies

Strona klimaprad.pl wykorzystuje pliki cookies w celu:
e zapewnienia prawidlowego dziatania strony
e analizy ruchu i statystyk
e poprawy komfortu uzytkowania

Uzytkownik moze w dowolnym momencie zmieni¢ ustawienia plikoéw cookie w swojej
przegladarce.

9. Narzedzia analityczne i marketingowe
Strona moze korzystac z:

e Google Analytics

e Google Tag Manager

e narzedzi do analizy ruchu 1 optymalizacji

Narzedzia te moga zapisywaé anonimowe dane techniczne dotyczace korzystania ze strony.

10. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje srodki techniczne 1 organizacyjne zapewniajace bezpieczenstwo
danych:

e szyfrowanie transmisji (SSL)
e zabezpieczenia serwera

e kontrole dostepu

e procedury zgodne z RODO



11. Zmiany w polityce prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej polityki.
Aktualna wersja zawsze bedzie dostepna na stronie klimaprad.pl.

12. Kontakt
W sprawach zwigzanych z danymi osobowymi prosimy o kontakt:

biuro@int-project.pl
+48 666 908 837
Administrator: Marcin Pradelok



POLITYKA COOKIES - klimaprad.pl

1. Informacje ogolne

Niniejsza Polityka Cookies wyjasnia zasady korzystania z plikéw cookie i podobnych
technologii na stronie klimaprad.pl, prowadzonej przez:

INT-project Marcin Pradelok

ul. Gliwicka 162, 42-600 Tarnowskie Gory
NIP: 6452332761, REGON: 365755218
kontakt: biuro@int-project.pl, tel. 666 908 837
Marka: KLIMAPRAD (podmarka INT-project)

Korzystajac ze strony, uzytkownik wyraza zgode na uzywanie plikow cookie zgodnie z
niniejszg polityka.

2. Czym sa pliki cookies?
Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu uzytkownika (komputer,
telefon, tablet) podczas korzystania ze strony internetowe;.
Pozwalajg one na:
o prawidlowe dzialanie strony
e zapamiegtywanie preferencji uzytkownika
e analize ruchu i dziatania witryny

o wyswietlanie tresci dostosowanych do uzytkownika

Cookies nie stuza do identyfikacji uzytkownika, a jedynie do zapewnienia funkcjonalnosci i
statystyk.

3. Rodzaje plikéw cookies uzywanych na stronie
3.1 Cookies niezbedne
Sa konieczne do prawidtowego dziatania strony, m.in.:
e utrzymanie sesji uzytkownika
e dziatanie formularzy
e podstawowe funkcje systemowe
Bez nich strona moze dziata¢ niepoprawnie.

3.2 Cookies analityczne

Stuza do analizowania ruchu na stronie — anonimowo 1 statystycznie.
Moga by¢ to m.in. pliki:

e Google Analytics
e Google Tag Manager



Dzigki nim mozemy ulepszac strone i dziala¢ szybciej i sprawnie;.
3.3 Cookies funkcjonalne

Umozliwiajg zapamigtanie ustawien 1 preferencji uzytkownika.
3.4 Cookies reklamowe

Strona moze korzysta¢ z narz¢dzi reklamowych, takich jak:

e Google Ads
o Facebook Ads

Te pliki pomagaja wyswietla¢ reklamy dopasowane do zainteresowan uzytkownika —
réwniez poza nasza witryng.

4. Cele stosowania plikow cookies
Pliki cookies stosujemy w nastepujacych celach:
e zapewnienie prawidlowego dziatania strony
e analizowanie ruchu i statystyk
o dostosowanie tresci i funkcji strony
e prowadzenie dziatan marketingowych

e poprawa wygody korzystania z serwisu

Wszystkie dane przetwarzane sg anonimowo, chyba ze uzytkownik sam poda je w
formularzu.

5. Zarzadzanie plikami cookies

Uzytkownik moze samodzielnie zarzadza¢ plikami cookies, m.in.:
o usung¢ cookies ze swojej przegladarki
o zablokowa¢ cookies w ustawieniach

o ustawi¢ powiadomienia o ich stosowaniu

Instrukcje dostgpne sg np. dla:

e Chrome
o Firefox
o Safari

o Edge

e Opera

Wylaczenie plikow cookies moze wptyna¢ na dzialanie strony.
6. Narzedzia wykorzystujace cookies

Strona moze korzysta¢ z ustug zewnetrznych dostawcow, takich jak:



e Google Analytics (analiza ruchu)
e Google Ads (reklamy)
e Google Tag Manager (zarzadzanie tagami)
o Facebook Pixel (reklamy w social media)
Kazdy dostawca stosuje wlasne polityki prywatnosci.
7. Pliki cookies a dane osobowe
Same pliki cookies co do zasady nie zawierajg danych osobowych.
Jesli jednak uzytkownik sam poda swoje dane (np. przez formularz), to cze$¢ cookies moze
zosta¢ powigzana z sesj3a.
Przetwarzanie danych opisane jest w naszej Polityce Prywatnosci.

8. Zmiany w Polityce Cookies

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej polityki.
Aktualna wersja zawsze bgdzie dostepna na stronie klimaprad.pl.

9. Kontakt
W sprawach dotyczacych cookies prosimy o kontakt:

biuro@int-project.pl
+48 666 908 837



REGULAMIN STRONY - klimaprad.pl

1. Postanowienia ogélne

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania ze strony internetowej klimaprad.pl,
prowadzonej przez:

INT-project Marcin Pradelok,

ul. Gliwicka 162, 42-600 Tarnowskie Gory

NIP: 6452332761, REGON: 365755218,

telefon: 666 908 837, e-mail: biuro@int-project.pl

Marka KLIMAPRAD jest podmarka firmy INT-project.

Korzystajac ze strony, uzytkownik akceptuje postanowienia niniejszego Regulaminu.

2. Zakres uslug
Strona klimaprad.pl prezentuje oferte¢ ustug instalacyjnych, m.in.:

montaz klimatyzacji,
instalacje elektryczne,
fotowoltaika,
rekuperacja.

Informacje zawarte na stronie maja charakter informacyjny i nie stanowig oferty w
rozumieniu Kodeksu cywilnego.

W celu uzyskania oferty nalezy skontaktowac si¢ z Administratorem poprzez formularz, e-
mail lub telefon.

3. Warunki korzystania ze strony

Uzytkownik zobowigzuje si¢ korzystac ze strony zgodnie z obowigzujgcym prawem oraz
Regulaminem.

Zabrania si¢ dostarczania tre$ci bezprawnych, w tym obrazliwych, naruszajacych cudze
prawa lub bezpieczenstwo systemu.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za:

e przerwy w dzialaniu strony,
e skutki dziatan oséb trzecich,
e tresci publikowane w mediach spotecznosciowych pod markg KLIMAPRAD.

4. Ochrona danych osobowych
Dane osobowe uzytkownikow sg przetwarzane zgodnie z Politykg Prywatnosci oraz RODO.

Administratorem danych jest INT-project Marcin Pradelok.



Szczegbdtowe informacje o prawach uzytkownika znajduja si¢ w Polityce Prywatnosci.

5. Prawa autorskie

Wszelkie materiaty zamieszczone na stronie (teksty, grafiki, logo, zdj¢cia) sg wlasnoscia
Administratora lub zostaty uzyte na podstawie licencji.

Zabrania si¢ kopiowania tresci bez zgody Administratora.

6. Odpowiedzialnos$¢

Administrator doktada wszelkich staran, aby informacje byty aktualne i zgodne ze stanem
faktycznym.

Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za decyzje uzytkownika podjete na podstawie
informacji zawartych na stronie.

Strona moze zawiera¢ odnosniki do stron zewngtrznych — Administrator nie odpowiada za
ich tresci.

7. Postanowienia koncowe
Administrator zastrzega prawo do zmian Regulaminu.
Aktualna wersja Regulaminu publikowana jest na stronie klimaprad.pl.

W sprawach nieuregulowanych obowigzuja przepisy prawa polskiego.



